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INFORME TECNICO Y ADMINISTRATIVO MENSUAL

SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA

generales de

1. El formato se encuentra

n algunas

sin embargo se deben incluir las obligaciones tal y como se estipulan contractualmente. El diligenciamiento de este formato es un insumo

del informe de

ala
2. Frente al porcentaje de avance, escriba el de ejecucion entendiendo que el méximo porcentaje de cumplimiento a obtener por periodo, es el resitado de dividir 100% en el numero de meses establecido en el contrato. Por e]emplo siun contrato contempla 10 meses el porcentaje méximo de avance por mes es el 10%.
3. En el caso de que e presenten prorrogas o terminaciones anticipadas se recalcular el porcentaje sin afectar los informes de ejecucion anteriores.
€] 1: En un contrato de 10 meses, en el mes 7 se determina que se realiza una prorroga por 2 meses, quedando el contrato por 12 meses. Asi las cosas como el 60% del contrato inicial ya se habia ejecutado (el ultimo informe presentado correspondia al mes 6), el porcentaje que queda pendiente por ejecutar corresponde al 40%, el cual deberé ser dividido por los 6 meses

pendientes por ejecutar.

£] 2: En un contratro de 10 meses, en el mes 7 se determina que en ese mismo mes se realiza una terminacion anticipada. Como ya se habia ejecutado el 60% del contrato (el ultimo informe presentado correspondia al mes 6), el porcentaje que queda pendiente por ejecutar corresponde al 40%, el cual debera ser cumplido en el mes que esta en ejecucion
3. Lainformaci6n solicitada como fuente de verificacion o los documentos de origen de la misma pueden ser objeto de solicitud y revision en el ejercicio de supervision.

1. INFORMACION GENERAL

Contrato de aporte N(iimer0:20001092023

Cupos:1010

Servicio que presta:Desarrollo Infantil en Medio Familiar

Fecha de Inicio de la Prestacion del Servicio: 6 de febrero de 2023

Periodo reportado: 01/12/23 al 15/12/2023

Municipio(s) en el que se ubica el servicio: La Gloriay Aguachica Cesar

N° de unidades de
servicio: 21

Nombre de la Entidad Administradora del Servicio (EAS): Fundacion Construyendo Tejido Social

Nombre del Representante Legal de la (EAS): Maria Concepcion Gonzalez de Galindo

Regional: Cesar

Centro(s) Zonal(es) que supervisa(n): AGUACHICA

Nombre(s) del (los) Supervisor(es): MAYRA PATRON

2. INFORME DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO

ITEM

OBLIGACION

ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES QUE
AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN EL
CUMPLIMIENTO

2.1. Cumplir con el objeto y las obligaciones del presente

contrato, acatando lo dispuesto en la Ley, reglamentos,
manuales de la de los

servicios contratados, gufas y demas documentos y

técnicas y por el ICBF y
dispuestos en la pagina web de la entidad, y que se encuentren
vigentes al momento de su celebracién, sus respectivas
actualizaciones, o que se expidan con posterioridad
relacionadas con la ejecucion del contrato, los cuales hacen
parte integral del presente contrato, y son de obligatorio

y por parte del y talento
humano que este vincule para la prestacion del servicio.

La EAS cumple con las los manuales
demas guias Se las

2. Divulgacion a traves de los canales informativos instantanea.

tecnicas que hacen parte del contrato.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

1. Registros de Asistencia Mensual ( disponibles en las UDS).
2. Registro de coberturas atendidas.

100%

2.2. Suministrar al ICBF la informaci6n técnica, administrativa,
financiera y juridica actualizada relacionada con la ejecucion del
contrato de aporte, de acuerdo con las especificaciones dadas
en el presente contrato, en el Manual de Contratacién vigente,
en el Manual Operativo de la Modalidad correspondiente,
Lineamiento Técnico para la Atencion a la Primera Infancia y
demas normatividad que le aplique.

1. Disefio y ejecucion del informe tecnico mensual de actividades.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

L.Informe tecnico de actividades. 2. Informes financieros

100%

2.3. Solicitar por escrito al Supervisor del Contrato la
autorizacion para el ingreso al lugar donde se brinda el servicio,
de y demas personas
ajenas a la prestacion directa del servicio, segin orientaciones
del ICBF

Para este periodo no se ha presentado el caso sobre ingreso a lugar a periodistas, capacitaciones,
investigadores etc.

No se ha presentado el caso

NA

100%

2.4. Abstenerse de realizar o permitir que se realicen actividades
proselitistas, como fijar o distribuir anuncios y afiches alusivos a
candidatos, partidos politicos, procesos electorales, o
actividades similares en las UDS donde se brinda la atencion.

La EAS se abstiene de realizar actividades proselitistas.

No se ha presentado el caso

NA

100%

2.5. Permitir y colaborar en el ejercicio y desarrollo de las

de ! 6n del ICBF, entre otras
acciones, documentando su gestnén facilitando el acceso a toda
la ony conla 6n de
servicio, respondiendo en el marco del plazo otorgado las
sollc\ludes formuladas, entregando los informes que le sean

las y acciones que le
sean requeridas.

Para este periodo se llevaron a cabo supervisiones a las unidades de atencion, toda la ir

No se han

solicitada por los supervisores

que afecten el
de esta obligacion.

1. Actas de y (Esta i 1es
verificada por el Supervisor, no requiere ser entregada por la EAS)

100%
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2.6. Permitir la participacién del talento humano vinculado a la
ejecucion del contrato, a los procesos de formacion

y convocados por el
ICBF y demas entidades en el marco de la implementacion de la
politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera
Infancia De Cero a Siempre, conforme a las instrucciones, guias
que imparta la entidad sobre los respectivos procesos.

Se perimite participacion del talento humano vinculado a la ejecucion del contrato, a los procesos de

6 6 ony por el ICBF y demas entidades en el
marco de la implementacion de la politica de Estado. En este periodo se recibio visita tecnica por parte del
ICBF dando orientaciones sobre la operativa del programa

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

1. Relacion del talento humano que asiste a los diferentes
procesos de formacion ofrecidos por el ICBF u otras entidades
certificadas para tal fin. Este debe contener como minimo:
nombre, documento de identificacién, cargo, proceso de formacion
al que asiste, entidad que convoca y N° de horas dedicadas al
proceso

100%

2.7. La EAS debe contar con una sede u oficina en el
departamento donde opera, en la cual repose toda la
documentacién asociada a la ejecucion del contrato.

1.Las oficinas e instalaciones de la EAS funcionan en la ciudad de Valledupar. Calle 10 N°19 , 25 barrio los
cortijos.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

Certificacion por parte de la RL de la direccion de la sede
administrativa. Se presneto informe anterior

100%

2.8. La EAS debera presentar en el primer comité operativo, su
plan de accién que permita la politica de

1. Se presenta en el primer comité operativo el plan de accién que permite
i ia y nutricional frente a la atencion de los beneficarios.

la politica de

alimentaria y nutricional frente a la atencion de los beneficiarios
objeto del presente contrato, indicando los ambitos de
intervencion definidos en ella.

No se han
de esta obligacién.

que afecten el cumplimento

1.Plan de accién politica seguridad alimentaria

100%

2.9. Con el propésito de contribuir a poner fin a los factores de
inciden en la violencia y maltrato infantil, la EAS debera
presentar en el primer comité operativo, el plan de
sensibilizacion dirigido al Talento Humano que presta la atencion
y a los Padres o Cuidadores de los beneficiarios objeto del
presente contrato, sobre la proteccion de los derechos de nifias
y nifios, las formas de violencia y las consecuencias que afectan
su sano desarrollo.

La EAS Disefia y presenta plan de sensibilizacion dirigido al Talento Humano sobre la proteccion de los
derechos de las nifias y los nifios, las formas de violencia y las consecuencias que afectan su desarrollo.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

Plan de sensibilizacién al talento humano sobre la proteccion de
los derechos y Formas de violencia.

100%

10

2.10. Responder y resolver oportunamente y con eficiencia los
hallazgos que formulen los organismos de vigilancia, inspeccion
y control del Estado a que haya lugar, implementado las
recomendaciones y procedimientos cuando sean requeridos.

11

Hasta la fecha no se han presentado hallazgos que formulen los organismos de control

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

Cuando sea requerido por el supervisor del contrato

100%

2.11. Informar al supervisor y a las d
manera inmediata y oportuna, los casos en que se identifiquen
situaciones que pongan en riesgo el cumplimiento del objeto
contractual, en articulacion con las entidades competentes,
cuando hava linar

®

Hatas la fecha no se han presentado casos que afecten y pongan en riesgo el cumplimiento del contrato.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

Cuando aplique el caso

100%

12

2.12.linformar al supes yalas de
manera inmediata y oportuna, los casos en que se indentifiquen
situaciones que pongan en riesgo la vida o la integridad de las
nifias y nifios, garantizando la activacion de las rutas de
actuacion en articulacion con las entidades competentes

En este periodo no se presentaron casos gue pongan en riesgo la vida o integridad de los nifios y nifas, sin
embargo, se sensibiliza a las familias en la responsabilidad que tiene como primeros responsables en la
garantia de derechos de los nifios y las nifias a través de 6 de pi 6n de
violencias y promocion de la garantia de derechos de los nifios y las nifias.

No se presentaron casos

en caso en que se presente una situacion de vulneracion se
informara a través del formato hechos de violencia

100%

13

2.13. Garantizar que en las Unidades de Servicio — UDS donde
se atiendan usuarios de comunidades étnicas, se presete el
servicio acorde a los contextos territoriales, sociales y
cultutrales, usos y costumbres, de los usuarios en cumplimiento
de la Resolucién 2000 de 2014 y 1264 de 2017 del ICBF o la

e haoa suis varas

La EAS no cuenta con UDS que atiendan usuarios pertenecientes a comunidades étnicas

No se ha presentado el caso

NA

100%

14

2.14. Atticular acciones con las entidades del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar, en el teritorio, para mejorar la calidad del
senvicio y el cumplimiento de las atenciones a nifias, nifios y
mujeres getsantes.

este periodo se envid oficio de articulacion a la Policia de Infancia y Adolescencia, para brindar

i enlos grupales en las unidades de atencion, referente al marco
normativo y legales en el uso, distribucion y 6n de la plvora; no obstante no se
obtuvo respuesta por parte de la institucion.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

1. Soporte de activacion de las rutas cuando sea requerido (copia
de oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)

100%

15

2.15. Reportar al supervisor del contrato y anexar los soportes
establecidos en el Manual Operativo, al presentarse el
fallecimiento o accidente de un usuario del servicio.A113:F114

No se ha presentado casos de fallecimientos.

No se ha presentado el caso

NA

100%

16

2.16. Cumplir con las normas laborales aplicables al talento
humano y en particular cumplir con las obligaciones con el
Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Laborales, asi como en el pago de los aprtes
parafiscales asociados a los contratos de trabajo que celebre,
respecto de lo cual se obliga a mantener indemne al ICBF.

Recepcion de pago de Seguridad Social en salud, Pensiones y riesgos laborles

No se han presentado inconvenientes que afecten el
de esta obligaci6n.

1. Ci de pagos de
y riesgos laborales. Informe financiero

Social en salud, Pension

100%

17

2.17. Cumplir
de servicios
la operacion del servicios

con los pagos a
i y técnicos que vincule a

Pago oportuno a proveedores y prestadores de servicios profesionales.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligaci6n.

1. Planillas de pago de némina

2. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales

3. Certificacion paz y salvo de proveedor

4. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance
de ejecucion del contrato.

100%

18

Construir e implementar acciones encaminadas a fortalecer la
calidad y pertinencia del servicio a través del Plan de gestion de
calidad de la atencion, durante la ejecucion del contrato,
teniendo en cuenta los resultados de visitas de Inspeccion,
Vigilancia y Control, la i6n del de verifi

de i de calidad, aut i visitas de
verificacion de condiciones de calidad en Unidades de Servicio -
UDS- Unidad de Atencion -UA y Entidades Administradoras del
Servicio -EAS- segin lo sefialado en el Manual Operativo del
servicio correspondiente.

Se cumple con el plan de calidad

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento
de esta obligacion.

plan de calidad estandar 59

100%
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2.19. Realizar la socializacion de los servicios al incio y al final |para el periodo anterior en el contrato se llevé a cabo socializacion de los servicios de la ejecucion No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Actas socializacién contro social 100%
de la ejecucion contractual, segun la “Guia de Participacion contractual segin la gufa de participacion ciudadana en los servicios de primera infancia de esta obligacion. 2. Actas conformacion comité de veeduria
19 Ciudadana para los Servicios de Primera Infancia” y demas
orientaciones establecidas por el ICBF, que hacen parte integral
del presente contrato.
2.20 Comunicar al supervisor del contrato y a la aseguradora | En este mes de atencion no se presentaron sisniestros. No se ha presentado el caso NA 100%
que expidio la poliza de cumplimiento del contrato de aporte de la
20 existencia de siniestros dentro de los cinco (5) dias habiles a su
ocurrencia.
2.21. Aportar las contrapartidas ofrecidas y llevar a cabo la Se llevaran a cabo for i y cL por parte de pi No se han i que afecten el cumplimento | 1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
totalidad de las actividades ofertadas como valores técnicos  |a lo ofertado en la contrapartida y valores técnicos agregados, de esta obligacion. de ejecucion del contrato donde se evidencie la ejecucion delos
agregados del servicio de conformidad con la manifestacion de valores tecnicos y contrapartida..
interés presentada por la EAS en el marco de la inviatacion
Publica IP-003-2019 y la respuesta a la invitacion realizada por
21 la Direccion Regional para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato de aporte, para lo anterior el contratista
debera presentar al supervisor del contrato la descripcion de las
actividades que componen cada valor técnico ofertado y su
cuantificacion individual.
2.22. Las demés obligaciones que se deriven de la ley, enlos contractuales , condiciones de calidad anteriormente Soportado informe financiero 1. Informe tecnico y financiero. 100%
22 reglamento, Manuales Operativos y lineamientos vigentes, desarrollados.
relativos a la ejecucion del objeto contratado.
1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA EAS
1 OBLIGACIONES DURANTE LA FASE PREPARATORIA.
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= VERFERE N EL CUMPLIMIENTO
La EAS lleva a cabo actividades que tienen que ver con la fase preparatoria. No se han presentado inconvenientes que afecten el 100%
1. Conformacion del talento humano cumplimento de esta obligacion.
2. Gestion y articulacion interinstitucional
3. Gestion de espacios fisicos y dotacién
4. Formalizacion de la poblacién a atender 1Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrega digital
6 ony p tacion del . informe financiero o fisico en el primer informe)
7. Ejecucion de la contrapartida 2. Contratos de trabajo (se entrega digital o fisico en el primer
8. Proceso de seleccion de proveedores de alimentos informe)
3. Soporte de las acciones realizadas para la focalizacion y
1. La EAS debe garantizar las condiciones necesarias para dar basqueda activa de beneficiarios.
- 4. Formato diligenciado de presupuesto, acorde a la canasta del
1 inicio al servicio, segin lo establecido en el Manual Operativo en Servicio y presentado en comité operativo.
referencia a las actividades que hacen parte de la fase .
. Prop! de en comité operativo.
preparatoria. 6. Listado de proveedores el cual incluya como minimo: Normbre
del proveedor, nit del proveedor, grupo de alimentos que provee,
registro sanitario, concepto sanitario, estado del concepto
sanitario, direccion y teléfono, en formato establecido para tal fin.
7.Actas de Comité Técnico Operativo donde se revisan las
propuestas y se aprueba o desaprueba la solicitud de
contrapartida.
2 OBLIGACIONES DURANTE LA FASE DE IMPLEMENTACION DEL CONTRATO.
2.1 OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= YERFHERE N EL CUMPLIMIENTO
2.1.1. Brindar educacion inicial en el marco de la atencién No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
integral a nifias y nifios en 1010 cupos los servicios DE de esta obligacion.
DESARROLLO INFANTIL- DIMF EN MEDIO FAMILIAR, a partir
del cumplimiento de los requsitos de perfeccionamiento y o . N 1. Acta de inicio
1 on del contrato en las UDS correspondientes al Centro Se brinda atencion integral en el marco de [ educacion inicial a partir de los fineamientos y clausulas 2. f5.formato certificacion de cobertura atendida
elecucion N po! contractuales
Zonal Aguachica de la Regional CESAR, garantizando 10.5
meses de atencion por afio calendario o proporcional por
fraccion de afio contratado para el servicio desarrollo infantil en
medio familiar DIMF.
2.1.2 Realiza la atencion de los usuarios conforme a la No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
distribucion de UDS, cupos y municipiso asignados al prsente de esta obligacion. 1. Registro de Asistencia Mensual, formato de acompafiamiento
conirato y descritas en lo siguiente: DESARROLLO INFANTIL 1\ - iencion integral en el mes de octubre de la educacion inicial a partir de los lineamientos y clausulas telefonicos
2 EN MEDIO FAMILIAR CON ARRIENDO UDS, 1010 CUPOS en 2. Registro de coberturas atendidas
llos municipios de la gloria y Aguachica Cesar contractuales 3. Cargactenzaclén del servicio
4. Reportes cuéntame
2.1.3 Garantizar la gratuidad del servicio a las y los usuarios. | Se garantiza la gratuidad del servicio a los usuarios en el programa. No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
3 (salvo el servicio de Hogares Infantiles-HI- que contempla las de esta obligacion.

tasas compensatorias conforme a la normatividad vigente.

Revisado por el Centro Zonal
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2.1.4. D que la de |Para garantizar la permanencia de los usuarios se continuan que la No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
los usuarios en la UDS participacion activa en cada uno de los procesos que se desarrollan en el programa, a través de estrategias | de esta obligacion.
6 con bien donde se juegos, dina y en
4 cada una de las atenciones grupales y en el hogar, asi mismo se realiza acompafiamiento por parte del apoyo 1. de enla UDS
psicosocial y nutricional en los casos que lo requieran las fanilias, fortaleciendo de esta manera los vinculos
entre las familias beneficiarias y el talento humano lo que se refleja en la permanencia de los usuarios.
2. 15.Coordinar con los agentes del Sistema Nacional de | Durante el mes de septiembre se envid oficio de articulacion a la secretaria de salud y al hospital local, No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1 oore de activacién de las rutas cuando sea requerido (copia 100%
Bienestar Famllllar en el nivel territorial la o Tel servicio, ’ [ p: en prope de b‘nndar 'es en el marco de la celebracion dle la semana de esta obligacion. de oficios a otras instituciones o dependencias del ICBF)
. g: ;coudearﬁ:azc;a:I:naednetcauc;a;g: :S?:Ss Seenr vem:nia:‘ Operativo |andina, reforzando y orientando acerca de la importancia de prevenir embarazos en nias y adolescentes. 2. Informe entregado al supervisor del contrato las situaciones que
3 amenazan o pongan en riesgo la vida de nifias y nifios. Este
cireunstancias especiales, para garaniizar la pertinencia en la informe se debe presentar inmediatamente a la ocurrencia de la
atencion. situacion.
2.1.6 Ejecutar acciones en el marco del Plan de calidad segln |Se socializa a los usuarios del programa rutas de atencién integral en cada territorio como tambien se realiza |No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
corresponda encaminadas a fortalecer la calidad de la atencién | seguimiento a las acciones del plan de calidad de esta obligacién. Plan de calidad , entregado y avalado dentro de los tiempos
6 y conforme a la ruta integral de atenciones de cada territorio. establecidos en el Comité Técnico.
2.2 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE DE FAMILIA, COMUNIDAD Y REDES
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= YERFHERE N EL CUMPLIMIENTO
2.2. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad |1. Se verifica Usuarios con RC ( Carpeta usuarios ) No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [ 1. Articulacion interinstitucional 100%
— Estandares - establecidos en el Manual Operativo de la 2 Identificacion y activacion de rutas.( para este mes de diciembre, se cierra el caso de maltrato infantil el de esta obligacion. 2. Plan de formacion a las familias
y alas resp i i ylo cual fue reportado ante la entidad competente para el restablecimiento de derechos de la menor) 3. plan de formacién al talento humano.
recomendaciones impartidas. 3. Analisis de la caracterizacion de las familias benefficiarias, se han realizado acompafiamientos a las 3. Control social ( se soporto en las obligaciones generales )
familias con diferentes estrategias que han permitdo el fortalecimiento de dinamicas de crianza que
favorezcan el desarrollo integral de los nifios y las nifias.
4. Articulacion Interinstitucional: Durante el mes de diciembre no se realizo articulacion
5. Disefio del del Plan de Formacion y acompafiamiento a Familias teniendo en cuenta las necesidades
encontardas, se continuo fortalecindo las tematicas priorizadas en cada una de las familias a traves de
1 encuentros grupales y en el hogar y acompafiamientos pertienetes de acuerdo a las necesidades
encontradas.
6. Plan de formacion al talento humano. se continua con el fortalecimiento del equipo de talento humano con
formacion por parte del equipo interdisciplinario, asi como tambien con profesionales externos altamente
capacitados, quienes son contratados por parte del operador con los recursos de la contrapartida del
contrato.
7. Control Social. (en este mes de diciembre se continua fortaleciendo la calidad del servicio a traves del
proceso de vigilancia y control social realiazo por el comite de veedurias ciudadana.
2.3. 1. OBLIGACIONES DEL COMPONENTE DE SALUD Y NUTRICION
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
=) CELEREEY OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION (FUEIE RIE ERIAEREELY EL CUMPLIMIENTO
2.3.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de se realizo una serie de actividades para dar cumplimiento a cada uno de los estandares de calidad de la No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
calidad — Estandares- establecidas en el Manual Operativo de la |siguiente manera: de esta obligacion.
lidad y a las ientaciones y/o 1. Revision y supe de las , como lo son; afiliacién al sistema general de - Acta aprobacién de la minuta patrén
recomendaciones impartidas en dicho manual. seguridad social en salud, asistencia a los controles de i y desarrollo, y controles para - Reporte de nifios y nifias con diagnostico de desnutricion
las mujeres gestantes, ademas que todos los usuarios sin excepcién cuenten con su esquema de vacunacion aguda,moderada y severa
completo. Esta verificacion es realizado por parte de los profesionales de salud y nutricién y talento humano. - Activacion de rutas casos de desnutricion - Plan de saneamiento
2.Se brindé a los usuarios de la modalidad la entrega de los refrigerios durante la atencién en las UDS en este bésico - Manual buenas practicas de manufactura
periodo cumpliendo con la minuta establecida,los primeros dias del mes se realizo la entrega de las racion - Soportes inocuidad de los alimentos
para preparar (RPP), garantizando con las condiciones de inocuidad de cada uno de los alimentos - Plan de formaci6n a las familias y talento humano
3. Se realiz6 la cuarta toma de medidas antropometricas al 100% de la poblacién en el mes de noviembre
4. Se cumple con el plan de saneamiento béasico y manual de bpm de acuerdo con las necesidades de las
1 unidades de servicio.
5. activacion de ruta en casos de aguda, los casos a entes tales como
sus respectivas EAPB y secretaria de salud.
2.3.2. Implementar las acciones de articulacion para la atencion | Para el mes de diciembre se realiz6 articulacion con las entidades territoriales tales como la secretaria de No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Formato tnico de remisién a salud para los casos con mal 100%
en los servicios de salud de las nifias y nifios con desnutricién | salud del Municipio de la Gloria, al hospital San Jose, al hospital regiona del municipio de Aguachica, a las de esta obligacion. nutricién
aguda de los servicios de primera infancia del ICBF, asi como respectivas EAPB para la atencion de los servicios de salud de los nifios y nifias con desnutricion. 2. Oficios remisorios
2 proceder de conformidad con la Resolucién 5406 de 2015 y los

documentos que la modifique, actualice o sustituya, ademéas de
realizar el seguimiento a los casos de malnutricion conforme las
orientaciones del Manual Operativo de la Modalidad.
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2.3.3.Entregar dentro de los dos primeros meses de ejecucion El plan de saneamiento basico y manual de buenas practicas de manufactura fue presentado a la supervisora | No se han presen(adu inconvenientes que afecten el cumplimento 100%
del contrato el plan de saneamiento bésico (programas de del contrato del componente de salud y nutricién, quien aprobé, de acuerdo con las de esta
limpieza y desinfeccién, manejo de residuos sélidos y liquidos, |las cuales fueron corregidas. Estos cuentan con todos los programas requeridos para la ejecucion de los
abastecimiento de agua potable y control de plagas y vectores), |mismos. incluyendo el plan de limpieza y desinfeccién, manejo de residuos solidos y liquidos, abastecimiento
y manual de buenas practicas de manufactura - BPM- con los de agua potable y control de plagas y vectores. 1. Documento plan de Saneamiento Basico y Buenas practicas de
procesos de compra, transporte, recibo, almacenamiento, Los formatos del plan de saneamiento basico son facilitados al talento humano, lo diligencian los agentes manufactura ( se soporta en el punto 2.3.1)
preparacién y distribucién de alimentos que apliquen seginla |educativos o auxiliares pedagégicos y se revisa finalizando el mes para ver su cumplimiento.
Modalidad, de acuerdo con la normatividad vigente y con la Guia
técnica del componente de alimentacion y nutricién para los
programas y proyectos misionales del ICBF.
2..3.4.Notificar al supervisor del contrato dentro de los cinco Se presenta listado de proveedores No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Se presenta soporte Listado de proveedores 100%
dias siguientes a que tengan lugar, las actualizaciones de los de esta obligacion.
proveedores de alimentos y la informacién complementaria
relacionada con registros y conceptos sanitarios en el formato
definido por el ICBF, cada vez que se requiera y/o cambie algin
2.3.5 Garantizar la entrega de las raciones alimentarias Para el periodo reportado cada unidad de servicio de la modalidad DIMF realiz6 la entrega oportuna de No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | 1. Documento de ciclo del menti segdn grupo de edad de los 100%
preparadas, para preparar y refrigerios segtin aplique, en la Refrigerios y raciones para preparar (RPP), teniendo en cuenta la minuta patrén estipulada por el ICBF por | de esta obligacién. usuarios y/o fichas técnicas de los alimentos de la RPP.
cantidad y calidad establecida para grupo de edad, teniendo en |grupos etarios a deméas cumpliendo con los lineamientos, normas de BPM y de bioseguridad, con el fin de 2. Correo o acta de aprobacion del ment y/o fichas técnicas de
cuenta el ciclo de menti aprobado por el ICBF, utilizando minimizar focos de contaminacién y asf poder entregar alimentos inocuos y seguros desde su compra hasta los alimentos por parte del profesional del Centro Zonal o Regional
materias primas de calidad conforme a las fichas técnicas de llegar al consumidor final. Estos alimentos fueron entregados de acuerdo a la minuta aprobada por la (Segun corresponda)
alimentos establecidas, dando cumplimiento a las buenas nutricionista encargada del centro zonal Aguachica, la cual contiene un ciclo de mend, analisis quimico para 3. Formatos de entrega de raciones a los beneficiarios.
précticas de manufactura, la normatividad sanitaria y de rotulado |los grupos etarios, guia de preparaciones y lista de intercambios. hasta el momento no se ha reportado
nutricional vigentes; dejar registro documental y fotografico de la | ninguna novedad en la entrega de raciones alimentarias.
relacion de alimentos comprados y entregados a cada UDS.
2.3.6. Participar y facilitar el desarrollo de las acciones de Se realiz6 el cronograma para ejecutar los temas de educacion alimentaria y nutricional teniendo en cuenta la [No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |Actas de socializacién a familias y talento humao seguridad 100%
educacién alimentaria y nutricional en el marco de las estrategia de informacion, educacion y comunicacion en seguridad alimentaria en todas las unidades de de esta obligacion. alimentaria ( plan de formacién)
de i y i parala [servicio, y dar cumplimiento a los temas del manual operativo. Asi mismo el profesional de salud y nutricion
salud en seguridad alimentaria del ICBF en virtud DE LA GUIA  |realiza una planeacion en el cuaderno de acompafiamiento grupal, teniendo encuenta la préctica priorizada o
TECNICA DEL COMPONENTE DE ALIMENTACION Y los temas programados.
NUTRICION PARA LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS
2.3.7. Garanllzar el cumplimiento a la “GUIA TECNICA DEL La EAS a través de los profesionales de salud y nutricién dan cumplimiento a esla obligacion brindado No se han presentado inconvenientes que afecten el 1.D plan de to basico de 100%
COMPONENTE DE ALIMENTACION Y NUTRICION PARA LAS 6n, educacion y 6n a las familias, que lap de la Seg! de esta limpieza y desinfeccion, manejo de residuos sélidos y liquidos,
MODALIDADES DEL ICBF", en lo referido a complementacion y Nutricional para mejorar las practicas de alimentacion, nutricion, salud, higiene etc. abastecimiento de agua potable y control de plagas y vectores), y
alimentaria, requisitos sanitarios del servicio de alimentos, La EAS cuenta con un manual de BPM y plan de saneamiento basico el cual fue llevado en cada UDS, Manual de buenas practicas de manufactura -BPM- de los
manual de buenas practicas de manufactura y plan de realizando limpieza y desinfeccion de todas las areas, recibo de alimentos, almacenamiento de alimentos, procesos de compra, transporte, recibo, almacenamiento,
saneamiento. servido de alimentos. preparacién y distribucién de alimentos.
2. Concepto sanitario favorable expedido por la autoridad
competente
2.3.8. Realizar la toma de medidas Se da 1to a la toma de medidas antropometricas realizadas para todos los usuarios, de manera No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Registro y control de peso y talla, segln la periodicidad 100%
de ruta de acuerdo con el estado nutricional de cada beneficiario | masiva se ha realizado el cargue de los datos al sistema cuentame con el fin de lograr el 100% de los de esta obligacion. enlos 0 Manuales del ICBF.
(por parte del profesional de salud y nutricién de la UDS), de beneficiarios atendidos por toma. De igual manera se realizo la activacion de ruta a los casos de desnutricion 2. Soporte de activacion de rutas cuando sea requerido.
acuerdo a la "GUIA TECNICA Y OPERATIVAS SISTEMA DE aguda moderada, descritos a continuacién: * Dainer Matias Mendoza Amaris para la segunda toma de 4. Plan de Formaci6n a Familias en temas relacionados con salud
SEGUIMIENTO NUTRICIONAL", y el PROCEDIMIENTO medidas antropométricas realizada en el mes de mayo el menor presenté un diagnéstico de desnutricion y nutriciéon
EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL ESTADO NUTRICIONAL, los | aguda moderada con peso de 5.8 kg y talla: 63.4 cm. 5. Soporte de acompafiamiento y formacion a familias de nifias y
tiempos y periodos establecidos para este fin y sobre el 100% |el menor fue atendido por parte de la entidad de salud, pero hasta el momento no ha podido recibir nifios que se encuentren en malnutricion. (Actas de reunion,
de los beneficiarios atendidos durante el periodo de la toma suplementos y tampoco la FTLC. listados de asistencia a capacitaciones)
segUn la historia clinica el menor presenta un diagnéstico de paralisis cerebral infantil, sin otra especificacion 6. Soportes de formacién y acompafiamiento a familias con temas
e infeccién aguda no especificada de las vias respiratorias inferiores. relacionados a habitos de vida saludable, seguridad alimentaria, y
se realiz6 activacion de ruta con las diferentes entidades, de igual manera se ha realizado seguimiento con otros temas relacionados y mencionados en el manual operativo.
las visitas en el hogar y las tomas de medidas antropométricas. (Actas de reunién, listados de asistencia a capacitaciones)
para la tercera toma de medldas antropométricas el menor presento un peso de 5.9 kg y talla de 66.5 cm con
una de 6n aguda severa, se realizé la activacion de ruta con las
diferentes ermdades y el dia 31 de agosto del presente afio fue remitido a la clinica de alta complejidad en la
ciudad de Aguachica, donde esté siendo tratado por se ha realizado através de
llamadas telefénicas para saber sobre el estado de salud del nifio. Se ha realizado seguimiento de las
medidas antropométricas y para el me de septiembre tuvo un peso de 6.1 kg y una talla de 66.5 cm, de igual
manera se ha realizado visitas en el hogar, actualmente el menor tiene 12 meses.
Para el mes de octubre se realizé seguimiento de las medidas antropométricas donde se registré un peso: 6.3
kg y talla: 66.5 cm arrojando una clasificacion nutricional de desnutricién aguda moderada, de igual manera se
realiza visita en el hogar y se hace seguimiento de las atenciones brindadas por la entidad de salud.
Para el mes de noviembre al menor le realizaron una resonancia magnética en la ciudad de Valledupar, se
encuentra en control con el neuropediatra.
Se realizd Ia toma de medidas antropométricas y se registré un peso: 5.8 kg y talla: 66.5 cm arrojando una
de 6n aguda severa, se realiz la de ruta a las diferentes
entidades y se conversoé con la familia a cerca del estado nutricional
A partir de los resultados emitidos por el sistema de informacién cuentame, se rea\lza acciones de No se han que afecten el cumplimento 100%

2.3.9. Disefar en el plan de calidad con los resultados de la

primera toma de datos ar las acciones

y nutricional traves de los encuentros en los hogares y acompafamientos familiares donde

de educacién nutricional y en la ficha de
formato que ICBF disponga entregar las actividades
desarrolladas a nivel individual. PARAGRAFO. Cuando por
razones ajenas a la EAS no sea posible realizar la toma
nutricional a alguno de

los beneficiarios atendidos durante el periodo de la toma, debera

oenel

el equipo ir con que buscan la r del usuario

de esta obligacion.

Protocolo de bioseguridad de toma de medidad antropometricas

-Ci de tomas a los usuarios
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7.3.3.3.12. Reportar al supervisor del contrato cuando se Durante el periodo actual no se han T por alimentos. No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [ N/A 100%
10 presenta una enfermedad transmitida por alimentos- ETAS. de esta obligacion.
2.4. OBLIGACIONES RELACIONADAS CON LA RECEPCION, ALMACENAMIENTO, SUMINISTRO INVENTARIO Y CUSTODIA DE LOS ALIMENTOS DE ALTO VALOR NUTRICIONAL — AAVN-
A ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
TEm OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUENTE DE VERIFICACION EL CUMPLIMIENTO
2.4.1.Suministrar a la regional del ICBF los datos del punto de Se suministran los datos del punto de entrega primario de los AAVN, municipio, ubicacion, los y |No se han que afecten el 1.C i oficial (correo ico y/u oficio). formato 100%
entrega o puntos primarios donde el contratista recibira los AAVN|suplentes, como tambien en cada planilla de bienestarina se describe toda la informacion y datos. de esta obligacion. punto de entrega de los AAVN
(municipio de ubicacion del punto, nombre del responsable y
1 suplente, nimero de identificacién, teléfonos, horario de
atencién, numero de cupos a atender en este punto), asi como
informar los cambios de los datos del punto de entrega primario
de Ia Renional o centrn zonal en Ins nrimerns avince dias del
2.4.2. Utilizar los Alimentos de Alto Valor Nutricional inicamente |Se garantiza el buen uso de la bienestarina y se sensibiliza a los usuarios la importancia de este alimento. No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |Actas comité de veeduria 100%
para cumplir a cabalidad el objeto del presente contrato, y de esta obligacion.
suministro de la alimentacion a las nifias, nifios y adolescentes
beneficiarios para la Modalidad de atencion,
de con las i normas y
2 procedimientos establecidos por el ICBF. En ningtn
caso, se podra donar, vender, intercambiar, usar indebidamente,
destinar o en general disponer de los
Alimentos de Alto Valor Nutricional en forma diferente a la
autorizada por el ICBF
2.4.3.Recibir el AAVN y almacenarlo cumpliendo con lo En el mes de Noviembre se recibe AAVN para el grupo etario de mujeres gestantes y madres en periodo de | No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | 1. Plan de Saneamiento Basico 100%
establecido en la normatividad vigente, con el fin de garantizar lactancia . de esta obligacion. 2. Manual de Buenas Practicas de Manufactura. 3, Actas de
3 su conservacion. entrega 4. planillas de bienestarina
2.4.4. Informar al ICBF oportunamente sobre las dificultades En este periodo no se presentaron dificltades. No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%
presentadas en el desarrollo del servicio y las que afecten la de esta obligacion.
cantidad y calidad de los AAVN recibidos asi como como los
4 saldos de los AAVN en los puntos de entrega, para que el ICBF
pueda ajustar las cantidades a
entregar en el siguiente mes y realizar las acciones
correspondientes
2.4.5. Entregar oportunamente los Alimentos de Alto Valor En este periodo no se presentaron dificltades No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |Acta de entrega 100%
5 Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio o usuarios de esta obligacion.
que haran uso de los mismos, para evitar su deterioro
2.4.6. Llevar el control por escrito de la entrega de los AAVN a | Se entrega oportunamente la bienestarina a todos los usuarios, se evidencia a traves de las planillas firmadas |No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |inventario 100%
las UDS y/o usuarios, de conformidad con la cantidad de cupos | por el usuario de esta obligacion.
programados y en los formatos definidos por el ICBF; estos
6 soportes deben pi en medio é Tt
durante los diez primeros dias siguientes al mes vencido al
Centro Zonal ICBF de influencia en el municipio donde esta
uhicadn ol nuntn de entrana
2.4.7.Transportar los Alimentos de Alto Valor Nutricional alas | Se transporta los AAVN teniendo en cuenta su inocuidad No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Manual de BPM 100%
7 unidades ejecutoras o de servicio en condiciones adecuadas de esta obligacion.
que garanticen la inocuidad del AAVN
2.4.8. Solicitar y aceptar el apoyo y la asesoria técnica del ICBF | para este periodo no se ha presentado el caso No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |N/A 100%
enlo al manejo, én, custodia y 6 de esta obligacion.
8 de los Alimentos de Alto Valor Nutricional.
2.4.9. Realizar actividades que promuevan el control social para | En el control social se socializa el buen uso de la bienestarina No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | Actas de control social 100%
el de esta obligacion.
adecuado uso de los Alimentos de Alto Valor Nutricional de
9 acuerdo con las indicaciones dadas por el ICBF, asi como
asistir a las capacitaciones, mesas piblicas, rendicion de
cuentas o audiencias de veeduria
2.4.10. Atender oportunamente los requerimientos que el ICBF | No se han presentado requerimientos No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%
realice, para dar alos de de esta obligacion.
10 control del Estado y novedades presentadas en las visitas
realizadas por la Interventoria y/o el ICBF.
2.4.11. Cancelar al ICBF el valor de los Alimentos de Alto Valor [ No se ha presentado el caso No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |N/A 100%
cuando se 0 generen averias de esta obligacion.
por mal almacenamiento, redistribucién de producto, hurto o
1u pérdida, teniendo en cuenta el precio del mes de entrega
0 el precio definido por el ICBF en caso de entregarse otro tipo
de Alimento de Alto Valor Nutricional
2.4.12 Atender con oportunidad las visitas que se efectien por | para este periodo no hubo visitas por parte del icbf No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | Acta de visita 100%
parte del ICBF o la interventoria del contrato de produccion y de esta obligacion.
distribucion de Alimentos de Alto Valor Nutricional y leer y firmar
12 el acta de visita anotando las observaciones a que haya lugar.

Asi mismo, dar tramite oportuno, a las acciones preventivas y
correctivas necesarias para la solucion de las novedades
generadas producto de las visitas del ICBF o de la interventoria
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2.4.13 Alfinalizar el contrato, el contratista debera redistribuir No se ha presentado el caso No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%
por su cuenta (transportar de un lugar a otro) los saldos de los de esta obligacion.
Alimentos de Alto Valor Nutricional que queden en sus puntos de
13 entrega de acuerdo con las indicaciones que imparta el ICBF.
2.5 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE PROCESO PEDAGOGICO
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
Le OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= VERHEREEN EL CUMPLIMIENTO
2.5.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de 1. Se actualiza proyecto pedagogico en los planes de acompaftamiento No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1.Proyecto pedagégico 100%
calidad — Estandares- establecidos en el Manual Operativo de la |2. Realizacion de planeacion pedagogica. de esta obligacién. 2. Planes de acompafiamiento familiar y grupal
yalas yio 3. Promocion de practias y experiencias intencionadas con nifias, nifios mujeres gestantes familias y 3. Cronograma de llamadas telefonicas
A recomendaciones impartidas por el ICBF. cuidadores. 16 practicas, seguimiento al desarrollo. 4. formato telefonico
4. Desarrollo de jornadas de reflexion pedagogicas. Desarrollo plan de acompafiamiento familiar y grupal 5. Acta jornada reflexion pedagogica. 6, planes de
acompafiamiento familiar y grupal
2. 5.2. Realizar acciones para garantizar el transito arménico de |Se realizan actividades que fortalezcan el transito armonico No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Actas socializacion a familias sobre el transito. 100%
nifias y nifios al sistema de educacion formal de acuerdo con lo de esta obligacion. 2. Soportes actividades transito arménico
establecido en la G13.Guia Orientadora para el transito de los
2 nifios y nifias desde los Programas de atencion a la Primera
Infancia del ICBF al Sistema de Educacion Formal vigente o la
que haga sus veces, en articulacién con las familias e
instituciones Educativas.
2.6 OBLIGACIONES DEL COMPONENTE TALENTO HUMANO
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= VERHERE N EL CUMPLIMIENTO
2.6.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de 1 Se realiza verificacion del talento humano para el cumplimiento de los perfiles. Formato Talento Humano ( No se ha presentado situacion que afecte la prestacion del 100%
calidad- Estandares- establecidas en el Manual Operativo de la |se soport6 en las clausulas fase preparatoria ) . Las hojas de vida fueron presentadas en primer comité servicio 3. Acta revision de hojas de vida
yalas i i ylo 2. se garantiza que el TH cumpla con la proporcion y dedicacion para DIMF. 4. Plan de induccion al talento humano
recomendaciones impartidas por el ICBF 3. Se llevé a cabo Plan de induccion al talento humano 5.Plan de Cualificacion a Talento Humano.
4. Disefio del plan de cualificacion al TH. 6 Plan de bienestar social
1 5.Implementacion del Sistema de Gestion al Talento Humano.
6. Se realizan actividades y se presenta plan de bienestar social
2.6.2. Asegurar la incorporacién de madres, padres Se garantiza la vil de madres en tréansito a la Fundacién Construyendo Tejido Social en el desarrollo  [No se ha presentado situacién que afecte la prestacion del Contratos. Se evidencia en la EAS y UDS 100%
ylo agentes que enlas UDS |infantil en medio familiar DIMF para la debida prestacion del servicio a la primera infancia servicio
que han transitado a otros servicios de educacion inicial en el
2 marco de la atencién integral previo cumplimiento a requisitos
establecidos en el Manual Operativo. En caso de requerir el
cambio de un agente educativo que ha transitado de otras
modalidades, se avalara en Comité Técnico Operativo, previo
del debido proceso por parte del
2.6.3. Asegurar la incorporacion de los agentes educativos que |Se garantiza la vinculacién de madres en transito a la Fundacion Construyendo Tejido Social en el desarrollo | No se ha presentado situacion que afecte la prestacion del Contratos. Se evidencia en la EAS y UDS 100%
se encontraban vinculados en las UDS que han transitado o infantil en medio familiar DIMF para la debida prestacion del servicio a la primera infancia. servicio
transiten a los nuevos esquemas de atencién. En caso de
3 requerir el cambio de un agente educativo que ha transitado de
otras modalidades, se avalara en Comité Técnico Operativo,
previo cumplimiento del debido proceso por parte del empleador.
El agente educativo debera ser reemplazado por uno de igual o
2.6.4. Contratar un profesional con experiencia en procesos de | para esta vigencia no se contrata profesional en educacion inclusiva. No se ha presentado situacién que afecte la prestacion del NA 100%
educacion inclusiva para el acompafiamiento en la atencién de servicio
nifios y nifias que p i miltiple, que
apoyos para la realizacion de actividades de la vida diaria y
4 favorecer la participacion en el desarrollo de las experiencias
pedagogicas; lo anterior, debe estar aprobado en el marco del
Comité Técnico Operativo. El cumplimiento de esta obligacién
estarasujeto a lo ofertado por la EAS en la linea de vinculacion
de talento humano adicional
2.7. OBLIGACIONES DEL COMPONENTE AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES
TEM CELEREEY ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA | ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES RN 9% DE AVANCE EN

OBLIGACION

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

EL CUMPLIMIENTO
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2.7.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de 1. Se realiza oficio de Gestion de visita y certificacion donde se constate que la unidad de servicio esta No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento |1. Plan de gestion de riesgos 100%
calidad -Estandares- establecidos en el manual operativo de la  |ubicada fuera de zona de riesgo. de esta obligacion. 2. Evidencia: i de las i de cada UDS
yalas ylo 2. Inspeccion Ocular de la Infraestructura fisica cumple con las normas minimas de seguridad para atender 3. Copias listado de usuarios con polizas
recomendaciones impartidas por el ICBF primera Infancia. 4. Certificado de calibracién de los equipos
3.. Disefio de lista de 6n de condiciones fisicas de la donde se presta el servicio. 5. Soportes de Fumigacién
4.Utilizacién de sistemas alternativos para suplir de manera segura el servicio del agua. Cancelacion oportuna
del servicio de energia electrica donde se relaciona el cobro por alcantarillado y recoleccion de residuos
solidos. Sistema de comunicacion.
5.Se cuenta con espacios que cumplen con las condiciones de la planta fisica establecidas en las
especificaciones relacionadas en el Manual Operativo Modalidad Familiar V5 2020. pg 152.
6. Planes de riesgo
7. Diligenciamiento en el formato de Registro de Novedades y Situaciones Especiales.
8.Se lleva acabo adquisicion de poliza para nifias, nifios y las mujeres gestantes desde el primer dia de
atencion.
9. Disefio Plan de Gestion de Riesgo
10. DI de y equipos antr y de medicion pertinentes que cumplen
con las iones para el de llo de las
2.7.2. La EAS debe garantizar las acciones encaminadas ala | La EAS garantiza acciones encaminadas a la identificacion de riegos y actuacién oportuna en casos de No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento | Plan de egestion de riesgo 100%
identificacion, mitigacion de riesgos y actuacién oportuna en acidentes y emergencias. de esta obligacion.
caso de accidentes y emergencias que afecten la vida e
integridad fisica de las nifias, nifios y mujeres gestantes de
acuerdo con el Manual Operativo de la Modalidad que
corresponda el servicio y la Guia Orientadora para la Gestion
del Riesgo en la Primera Infancia (G16.PP) o el documento que
la modifique o sustituya, y las demés orientaciones y/o
les técnicas y
expedidas por el ICBF.
2.7.3. Comunicar de manera inmediata al supervisor del contrato |No se han presentado casos de fallecimientos o presuntos hechos de violencia. No se han presentado inconvenientes que afecten el c Formato de la no de presuntos hechos de 100%
e informar mediante el “Formato de Reporte de Presuntos de esta obligacion. violencia
Hechos de Violencia, Lesiones, y Fallecimientos de los Usuarios
(F4.A1.LM5.PP)’ 0 el documento que lo modifique o sustituya,
sobre los presuntos hechos de violencia, lesiones, y
fallecimientos de los usuarios activos que se presenten en
cualquier lugar. En caso que no se presenten las situaciones
mencionadas anteriormente al interior de las UDS, se debera
diligenciar de manera mensual el “Formato Certificacion de la No
Ocurrencia de Presuntos Hechos
de Violencia. Lesiones v F i de los Usuarios”
2.7.4. En caso de presentarse fallecimientos de usuarios No se han presentado casos de fallecimientos o presuntos hechos de violencia. SIN INCONVENIENTE NA 100%
activos, se debera diligenciar y enviar al supervisor a los tres.
dias habiles siguientes del hecho, el “Formato Informe de la
Atencion Prestada al Usuario Fallecido” (F1.G16.PP) o el
documento que lo modifique o sustituya Dotacién.
2.7.5. Llevar la contabilidad de los bienes muebles por 1. Diligenciamiento del f3.g10.pp_formato_inventario_de_dotaciones_v1 SIN INCONVENIENTE 1. Formato inventario de dotacion 100%
“clasificacion de fuentes y usos”, de acuerdo con lo establecido
en los lineamientos técnico- administrativos vigentes que rijan
para el servicio, en los casos que aplique
2. 7.6. Informar al supervisor del contrato y a la aseguradora la |No se han presentado casos de siniestros SIN INCONVENIENTE NA 100%
existencia de siniestro dentro de los cinco (5) dias habiles a su
2.7.7. Relacionar el acta, tanto al inicio como al final del 1. Diligenciamiento acta de relacion de los elementos de propiedad de la EAS para inicio de contrato. SIN INCONVENIENTE 1. Acta de relacion de los elementos de propiedad de la EAS para 100%
contrato, los elementos de propiedad de la EAS, puesto a inicio de contrato.
i ion de las UDS.
2. 7.8. Garantizar que en caso de traslado o cierre de la UDS, No se han presentado casos de traslado o cierre de las UDS. NA NA 100%

los elementos de dotacién que sean de propiedad del ICBF sean
transferidos a la nueva UDS, mediante acta de entrega, en
presencia del supervisor del contrato, el Representante Legal de
la EAS v del de la Reaional cuando aoliaue.
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2.79. como minimo el de las fichas Se realizé compra de dotacién se soporta en inventario No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento [Inventario de dotacién 100%
técnicas de los elementos conforme a la Guia Orientadora para de esta obligacion.
la Compra de la Dotacion para las Modalidades de Educacion
Inicial en el Marco de una Atencién Integral y la Guia Técnica
para la Metrologia a los Procesos Misionales, que hace parte
integral del contrato, en su version vigente o el documento que la
sustituya para la compra por reposicion o adquisicion por
primera vez. Para la seleccién de los elementos a comprar,
9 deberé levantar las necesidades de cada unidad de servicio,
atendiendo las orientaciones que para efecto imparta el ICBF,
Presentar el consolidado al comité técnico operativo, y minimo
tres cotizaciones de proveedores que cumplan con las
especificaciones técnicas dadas en la guia para la aprobacion
de la compra. La seleccion de los elementos debera estar
enlas yel para la compra
de los elementos. Una vez sean adquiridos los bienes de
dotacion con recursos entregados por el ICBF, debera presentar
2.7.10. Utilizar los bienes entregados por el ICBF y/o adquiridos | Se garantiza el debido y correcto uso los bienes entregados por el ICBF y/o adquiridos durante la ejecucion | SIN INCONVENIENTE Invetanrio de dotacion 100%
durante la ejecucion del contrato exclusivamente para efectos del contrato para efectos del i de las obli
10 del de las
2.7.11. realizar los ajustes razonables en las UDS para En este periodo la EAS se encuentra reaalizando ajustes a las UDS para garantizar el acceso a los nifios y SIN INCONVENIENTE ubs 100%
garantizar la accesibilidad de las nifias y nifios con nifias con
conforme a la definicion de ajustes razonables establecida en los
11 manuales operativos y a la ficha de caracterizacion pedagégica
para la inclusién de nifias y nifios con discapacidad anexa a
éstos (Salvo el servicio de Desarrollo Infantil en medo Familiar.
2. 7.12. Adquirir material didactico accesible multisensorial para |La EAS se encuentra adelantando procesos de compra de elementos multisensoriales para garantizar la NA Inventario de dotacién 100%
garantizar la participacion de las nifias y nifios con discapacidad | participacién de los nifios y las nifias en condicién de enel de las
enel d llo de las i Ogi A o}
PRIMERO. La EAS sera responsable de la reposicion de los
bienes muebles devolutivos de propiedad del ICBF, en los
siguientes eventos: a. cuando el hecho hubiera sobrevenido por
culpa suya, inclusive levisima; b. cuando por peligro del bien
12 prestado o propio, haya preferido salvar el suyo; y c. cuando
expresamente haya aceptado la responsabilidad del caso
fortuito. PARAGRAFO SEGUNDO. La falta de reporte de los
bienes muebles devolutivos adquiridos como dotacién en el
marco de contrato de aporte, o su no devolucion a la finalizacion
del contrato, haran incurrir al operador en responsabilidad
contractual, disciplinaria, fiscal y penal.
2.8. OBLIGACIONES DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTION
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUENTE DE VERIFICACION EL CUMPLIMIENTO
La EAS adelanta acciones en: No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento | 1. Verificable en el aplicativo cuentame el registro de la 100%
1 de i de esta obligacién. informacién 2 Directoriso de usuarios. Protocolo del par, 3.
2.Vinculacion del talento humano bajo la modalidad de contratacién legal vigente: orden por prestacion de actas de induccion 4. directorio de usuarios y cuidadores. 4,
servicios. 5. Informe de ejecucién financiera. ( presentado informe financiero
3. Implementacion de la gestion documental de la informacion sobre las nifias, los nifios, mujeres gestantes, )
sus familias o cuidadores, el talento humano y la gestién administrativa y financiera.
4.Registro y actualizacion de la informacion de las nifias, los nifios, mujeres gestantes, sus familias,
cuidadores y el talento humano a través del aplicativo cuentame.
5. Recoleccion de informacion de los padres, las madres o los adultos responsables de las nifias, los nifios y
mujer gestantes por dedio de en un directorio completo y actualizado.
6. Implementacion para la recepcion de preguntas, quejas, reclamos, felicitaciones y sugerencias (PQRFS).
2. 81 Dar c'umpllrmenm acada una de las condlc\one; de 7. Disefio del pr financiero para la del servicio.
1 calidad- Estandares- establecidas en el Manual Operativo de la |g _presentacion de informe de ejecucion tecnica, administrativo y financiero.
Y alas respect ylo 9 procesos de evaluacion de gestion, de resultados y de satistaccion del servicio en cada
recomendaciones impartidas. uno de los de calidad de la
2.8.2. Responder y soportar el 100% de los requerimientos No se han presentado requerimientos. NA NA 100%
2 realizados por el supervisor del contrato en el plazo indicado por

este

290 de la Entidad

del Servicio en el marco de la estrategia de compras locales:
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Z9.1 Reanzar Compras focales e anmentos,
dotaciones y la contratacion de talento humano profesional local,
como minimo del 10% del valor ejecutado y aportado por el ICBF
al contrato en el mes respectivo, de acuerdo con lo definido y
especificado en el anexo “Anexo para el fortalecimiento de las
compras locales”. Las compras locales deben registrarse y
reportase mensualmente por parte de la Entidad Administradora
del Servicio, a la supervision del contrato, haciendo uso del
Formato de Seguimiento de Compras Locales establecido dentro
del Sistema Integrado de Gestion del ICBF, tanto en forma digital
(Excel) como impresa. El diligenciamiento y el reporte deben ser
realizados cada mes usando para ello la hoja de calculo del mes
correspondiente, en un archivo tnico de Excel y deben
adjuntarse a cada reporte, los soportes de las compras
realizadas, en formato digital (PDF).

Formato dispuesto para las compras locales

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento
de esta obligacion.

Informe de compras locales presentado al supervisor del contrato

100%

3.3 Obli

del registro y i6n de i

ITEM

OBLIGACION

ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES
QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

FUENTE DE VERIFICACION

% DE AVANCE EN
EL CUMPLIMIENTO

3.3.1 Realizar al inicio del contrato y cada vez que la operacion
o requiera la solicitud de registro y actualizacién de la
informacion en el Sistema de Informacion Cuéntame, de los
datos del Representante Legal, Entidad Administradora de
Servicio, la direccion exacta de la sede principal, datos del
contrato, servicio contratado, valores y modificaciones de
acuerdo con la documentacion fisica.

Se actualiza la informacién en sistema cuentame al 100% representante legal, direccion, telefonos etc.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento
de esta obligaci6n.

1. Reporte con calidad del 100% de representante legal, entidad
administradora de servicio, direccion y telefonos generado por
sistema de informacion.

100%

3.3.2 Remitir a la administracién del Sistema de Informacién
Cuéntame los datos actualizados de las UDS al inicio del
contrato y cada vez que el servicio lo requiera conforme a la
aprobacion del ICBF, manteniendo el cédigo de la UDS. La
actualizacion de la informacion de las UDS debera incluir: el
nombre de la UDS, la direcci6n conforme a los recibos de
servicios publicos, os datos del responsable de la UDS y la

de esta en coordenadas con
Latitud y Longitud expresado en grados, minutos y segundos.

Se registra con calidad al 100% los datos de cada UDS

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento
de esta obligacién.

1. Reporte con calidad del 100% de las UDS, generado por
sistema de informacién.

100%

3.3.3.Realizar el registro y actualizacion permanente de la
informacién en el sistema informacion Cuéntame de forma veraz,
completa, exacta, oportuna, real y compr

cumpliendo con los minimos de calidad requeridos por el ICBF de
beneficiarios y sus familias, las atenciones priorizadas de
acuerdo con las politicas de primera infancia en el marco de la
Ruta Integral de Atencion — RIA. La informacion de los procesos
de formacion a las familias de los beneficiarios conforme al
Manual Operativo y las directrices de la Direccién de Primera
Infancia.

Se registran con calidad y al 100% en el sistema cuentame los datos de los usuarios, familias etc.

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento
de esta obligacion.

1. Reporte con calidad del 100% de los beneficiarios y sus
familias, generado por sistema de informacion.

2. Relacién mensual y acumulada de los beneficarios reportados
como atendidos en mas de un servicio.

100%

Realizar el registro y actualizacion permanente de la informacion
en el sistema informacion Cuéntame del talento humano
contratado para la atencién de los beneficiarios segtin el Manual
Operativo de la Modalidad, su formacién académica y

la i i6 alos

procesos de formacién y cualificacion en el marco del presente
contratn

Se registra con calidad el talento humano con calidad y al 100% en el sistema de informacién cuentame

No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento
de esta obligacién.

1. Reporte generado del sistema donde se evidencie la
desvinculacion de los beneficarios, UDS y talento humano.

100%

3.3.4 Reportar a la administracion del Sistema de Informacion
Cuéntame, de acuerdo con el Manual Operativo, cuando se
presente el fallecimiento de un beneficiario del servicio para que
se realice la correspondiente actualizacion del registro.

Para el periodo reportado no se han presentado casos de fallecimiento

SIN INCONVENIENTE

1. Reporte del siniestro y envio del acta de defuncion.
2. Formato diligenciado de presuntos hechos de violencia,
lesiones y fallecimientos.

100%

3.3.4.5So0licitar oportunamente y de manera oficial al ICBF la
creacion, activacion o inactivacion de los usuarios del Sistema
de Informacién Cuéntame, para lo cual la EAS debera garantizar
la idoneidad, i 6ny gestion del i del talento
humano usuario del sistema.

Se capacita al talento humano y se garantiza de manera oportuna su creacion, activacion o
cuando aplique

SIN INCOI E

Actas de sistencia a capacitaciones.

100%

3.3.6. Registrar la informacion de la asistencia diaria de los
beneficiarios atendidos durante el periodo reportado, una vez el
ICBF solicite el diligenciamiento del médulo RAM en el Sistema
de Informacién Cuéntame, en los casos donde el supervisor de
contrato det la ilidad del dili iami del RAM
en el sistema de informacién Cuéntame, la EAS debera
presentar al supervisor del contrato dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la finalizacion de cada mes de ejecucion, los
formatos de registros de asistencia mensual (RAM) garantizando
la coherencia entre la informacién reportada en el RAM y la

on ol Gictama da

Cuéntame

Se lleva a cabo planila RAM para este periodo y se sube al sistema de informacion cuentame

SIN INCONVENIENTE

1. Registro Mensual de Asistencia

2. Registro de coberturas atendidas

3. RAM

4. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo,
acorde al avance de ejecucion del contrato.

100%
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3.3.7.Registrar la informacion en el Sistema de Informacion o las | Se hace inventario de la dotacion recibida SIN INCONVENIENTE 1. Reporte con calidad del 100% de la dotacion generado por 100%
i i que d ine el ICBF las i sistema de informacién.
8 de las UDS de acuerdo con la guia orientadora para la compra
de la dotacién en Modalidades de educacién inicial en el marco
de la atencion integral.
3.3.8.Realizar el cargue de la informacion correspondiente a Se diligencia ficha de caracterizacion por cada usuario SIN INCONVENIENTE 1. Formato Fisico de la EVDC - | y ficha de caracterizacion de 100%
fichas de caracterizacion, escala de valoracion cualitativa del cada nifio y nifia
9 Desarrollo e de i6n de condicit de 2.Formato Digital de la EVDC - 1y ficha de caracterizacion de
calidad - Autoevaluacion, en los sistemas de informacion que cada nifio y nifia
determine el ICBF. 3.Formato de Planeacién para nifios y nifias en Riesgo
3.3.9.Diligenciar y firmar el formato de “Compromiso de Se diligencia y presenta formato de de delai No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimiento | 1. Acta de compromiso de confidencialidad y no divulgacion de la 100%
10 i no di i6n de la i ién”, en de esta obligacion. informacion
cumplimiento de las obligaciones legales sobre confidencialidad
da Ia infarmarié
3.4.0l con la acion de
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE RI= YERFHERE N EL CUMPLIMIENTO
3.4.1. Presentar en el primer Comité Técnico Operativo, el Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Acta del Primer Comité Técnico Operativo con el respectivo 100%
de 6n de los servicios enlos de esta obligacién. soporte del presupuesto presentado en el formato dispuesto por el
formatos por el ICBF, los ICBF. En esta acta se debe evidenciar la revisién que se realizd
valores por concepto de tasas compensatorias para el servicio por la supervisién del contrato y la aprobacién que se dié sobre el
Hogares Infantiles, y cuando aplique, el aporte de contrapartida presupuesto.
ylo valor técnico agregado y la forma de ejecucién de las 2. Actas de Comité Técnico donde se aprueben ajustes a los.
mismas. Cuando los de gasto de la ylo presupuestos, con el respectivo soporte. (Si se realizan cambios
1 valor técnico agregado se hayan cumplido, y queden recursos al presupuesto inicial)
por ejecutar, la EAS debera presentar propuesta de
redistribucién de estos recursos al Comité Técnico Operativo, la
cual debera ajustarse a las necesidades reales del servicio. En
los casos en que la EAS requiera realizar ajustes al presupuesto,
los mismos deberan ser presentados ante el Comité Técnico
Operativo para revisién y aprobacion.
3.4.2. Mantener un control presupuestal y financiero Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
independiente para la ejecucién, administracién y manejo de los de esta obligacién. de ejecucion del contrato.
2 recursos asignados en virtud del presente contrato y de los 2. Conciliaciones bancarias.
demas recursos que reciba para la ejecucion del mismo; lo cual 3. Certificacion de cuenta bancaria (En el caso de que se solicite
se verificara a través de los informes técnicos, administrativos y cuenta bancaria para el manejo exclusivo de los recursos, esta se
i radicados Iment debe anexar sélo al primer informe)
3.4.3. Disponer de una cuenta bancaria, con la cual se llevaré el | Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | 1. Certificacion de cuenta bancaria vigente y expresa en la 100%
manejo exclusivo de los recursos aportados por el ICBF para la de esta obligacion. titularidad para el presente contrato. (Esta se debe anexar sélo al
ejecucion del presente contrato. La EAS se compromete a primer informe)
entregar al ICBF debidamente diligenciado y firmado, el formato 2. Conciliaciones bancarias
de autorizacién para abono directo en cuenta de ahorros o 3. Formato diligenciado y firmado de autorizacién paga abono
corriente de uso exclusivo de los recursos aportados por el directo en la cuenta certificada. (Este se debe anexar sélo al
ICBF, anexando certificacion bancaria (con saldo) de la primer informe)
titularidad de la cuenta. Si la EAS presenta una cuenta bancaria
que haya utilizado previamente para el manejo de recursos
propios, debera estar certificada por parte del Banco con saldo
cero. PARAGRAFO. En cualquier tiempo de ejecucion del
contrato, en virtud del articulo 214 de la Ley 1955 del 2019,
podréa el ICBF solicitar la conversion
3 de la cuenta que se tenga o la apertura de una nueva, que en
todo caso debera ser una cuenta bancaria maestra, teniendo en
cuenta las definiciones, criterios de seleccién y la operatividad
de la cuenta que para tal fin establezca el ICBF a través de acto
administrativo. Dicha decisién sera debidamente notificada por
el ICBF a través del supervisor del contrato, comunicando al
contratista la obligatoriedad de aperturar una cuenta maestra o
de convertir la existente en una cuenta maestra en cualquiera de
las entidades bancarias que ofrezcan este producto.
PARAGRAFO SEGUNDO. En caso que la entidad bancaria en la
que esta radicada la cuenta a que se refiere el presente tramite
no ofrezca el producto denominado “cuenta maestra”, sera
obligacion del contratista u operador realizar los tramites
pertinentes de apertura ante una entidad bancaria que lo preste
3.4.4. Garantizar que los recursos aportados por el ICBF y Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
demas de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
4 recursos que llegare a recaudar con ocasion del presente 2. Conciliaciones bancarias.
contrato sean utilizados Gnica y exclusivamente para el 3. Planillas de pago de nomina
financiamiento de las actividades previstas en el desarrollo del 4. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales
nhistn del nrecenta contratn 5 _Certificarién da naz v saln de nann a nrouesdares
3.4.5. Abstenerse de pactar y realizar cobros no autorizados a | Se presenta en el informe financiero NA NA 100%
los usuarios o a terceros por concepto de los servicios
5 prestados, salvo lo establecido en relacién con tasas

compensatorias para el servicio Hogares Infantiles
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3.4.6. Provisionar mensualmente, en el marco de la ejecucién del[ Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | 1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
contrato, los recursos correspondientes a las prestaciones de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
6 sociales y/o remuneraciones del talento humano contratado y 2. Conciliaciones bancarias.
demas conceptos que se requieran para garantizar las 3. Planillas de pago de némina
obligaciones de pagos a terceros. 4. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales
3.4.7. Realizar de manera oportuna el pago de salarios, Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
i aportes a seguridad social y parafi del de esta obligacién. de ejecucion del contrato.
personal vinculado laboralmente por la EAS para la atencién del 2. Conciliaciones bancarias.
servicio, preferiblemente por transferencia bancaria. No 3. Planillas de pago de némina
obstante, cuando por las condiciones geograficas y ubicacién no 4. Planilla de pago de seguridad social y parafiscales
7 sea posible que el talento humano tenga acceso a la apertura de
una cuenta, o cuando por solicitud del trabajador se requiera el
pago en efectivo, la EAS informaré en la planilla de némina que
hace parte del informe financiero, el medio de pago aplicado.
3.4.8. Realizar de manera oportuna los pagos a Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
i por ia bancaria. Cuando de esta obligacién. de ejecucion del contrato.
por condiciones i y ubi 6 2. Conciliaciones bancarias.
8 no sea posible que el tercero tenga acceso a la apertura de una 3. Certificacion de paz y salvo de pago a proveedores
cuenta, el pago se hara de acuerdo con el mecanismo
que se apruebe en el marco del Comité Técnico Operativo.
3.4.9. Presentar informe financiero mensualmente al supervisor, |Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | 1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
los primeros cinco (5) dias habiles siguientes al mes ejecutado, de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
que tenga como soportes las certificaciones de pago a 2. Conciliaciones Bancarias
proveedores y servicios publicos derivados del presente
contrato, asi como de los salarios, prestaciones sociales y
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de los
9 trabajadores a su cargo, certificado que debera ser emitido por
el Revisor
Fiscal, Contador Publico de la Entidad o Representante legal,
segin aplique; y copia del extracto bancario o informe de
los movimientos bancarios, segln aplique, de la cuenta exclusiva
para el manejo de los recursos aportados por el ICBF.
3.4.10. Consignar en la cuenta bancaria definida por el ICBF, los | Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
rendimientos financieros de los aportes del ICBF, que se de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
generen en la ejecucién del contrato. La EAS debera remitir 2. Conciliaciones Bancarias
10 copia de la consignacion bancaria al supervisor del contrato. 3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias
de reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los
emitidos por la Entidad Bancaria.
3.4.11. Incorporar en el informe financiero la recepcion de Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%
recursos de cofinanciacion de cualquier fuente destinados a la de esta obligacion.
- ejecucién del contrato, incluidos los ingresos por tasas
compensatorias para el servicio Hogares Infantiles
3.4.12. Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
Presentar los informes de ejecucion técnica y administrativa y de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
12 financiera quince dias calendario antes de la presentacién 2. Formato diligenciado de Informe Técnico y Administrativo,
de la cuenta de cobro correspondiente. Lo anterior, sin perjuicio acorde al avance de ejecucion del contrato.
de la i 6 de lai i6
2.9.13. Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. Polizas de seguro de cada uno de los beneficiarios. 100%
Adquirir al inicio de la atencion, la péliza de seguro contra de esta obligacion.
13 accidentes para los usuarios y entregar al supervisor del
contrato
el respectivo soporte de pago.
3.4.14. Abstenerse de utilizar los recursos aportados por el ICBF |Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento |1. El Centro Zonal revisa y valida que no se hayan presentado 100%
y demas bienes que reciba de esta obligacion. quejas por esta razén
14 o adquiera en el marco del presente contrato en cualquier tipo de
asunto o acto politico.
3.4.15. Reintegrar a la cuenta bancaria que defina el ICBF al Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento [1. Formato diligenciado de Informe Financiero, acorde al avance 100%
término del contrato, los recursos no ejecutados del aporte del de esta obligacion. de ejecucion del contrato.
ICBF, que no hayan sido descontados en los desembolsos, ni 2. Conciliaciones Bancarias
liberados durante la vigencia, i reinvertidos. Dichos recursos 3. Copia de los soportes de las consignaciones y/o transferencias
15 podran corresponder entre otros: a) No prestacion del servicio. de reintegro de recursos realizadas. Estos soportes deben ser los
b) Inicio tardio de la prestacion del servicio. c) Talento humano emitidos por la Entidad Bancaria.
no contratado d) Raciones no entregadas. e) Recursos no
ejecutados de los rubros de los costos variables de la canasta
asociados a bajas coberturas. f) UDS cerradas o trasladadas sin
al 6n del Comité Técnico Operativo.
.4.16. Reintegrar los recursos desti ala i6ndel  |Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%

16

servicio, que hayan sido objeto de pérdida por cualquier causa
atribuible a la EAS

de esta obligacion.
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3.4.17. Presentar el informe final de ejecucion con todos los Se presenta en el informe financiero No se han presentado inconvenientes que afecten el cumplimento | N/A 100%
soportes de cada una de las obligaciones contractuales, con de esta obligacion.
17 el propésito de liquidar el presente contrato, conforme a las
por la sups 6n del contrato.
4.1 OBLIGACIONES RELACIONADAS CON EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
7.3.3.1 EJE DE CALIDAD
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM ’
CELEAGEY OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION RUS S EEVENAEEE] EL CUMPLIMIENTO
] Se garantiz6 que el talento humano contratado cumpliera con los perfiles de educacion, formacién y 1. Relacién de personal contratado donde minimo se especifiquen: 100%
4.1.1. Asegurar que el personal requerido para la prestacion del | experiencia definidos en el Manual Operativo del servicio, asi mismo, todas las hojas de vida fueron Nombre, cédula, profesion, cargo a desempefiar, unidad de
servicio cuente con el perfil de: Educacién (Primaria, y por la supervisora del contrato y se organiz la relacion del TH contratado en el servicio, % de dedicacion
1 pregrado, posgrado), formacion (cursos especificos de la formato 13 establecido por ICBF. SIN INCONVENIENTE 2. Hojas de vida del personal adscrito al servicio (se entrego
actividad a como c arios, talleres digital o fisico en el primer informe)
entre otros) o experiencia para garantizar la optima prestacién 3. Hojas de vida del personal adscrito al servicio si este cambia.
del servicio.
4.1.2. sociaizar con el equipo de wapajo gue reaiza 1asf; gociglizacion a Talento Humano identidad institucional ICBF, entidad institucional EAS y demas referentes 1. Actas de socilizacion normativas vigentes de la EAS y el ICBF 100%
actividades definidas en el contrato, la informacion basica delliecnicos.
ICBF  (Misién, Visién, Normatividad vigente, objetivos|
2 especificos, politicas y sistema Integrado de Gestion SIGE) asi SIN INCONVENIENTE
como dar a conocer los dif (Li i
técnicos, manuales, procedimientos, guias, formatos entre otros)|
ios para la 6n de los_servicios.
41.3. Entregar los resutados de la percepcion de los|Se realiza encuesta de percepcion del servicio prevista para el mes de octubre Resultados encuesta percepcion del servicio 100%
3 beneficiarios de la prestacion del servicio o bien adquirido. SIN INCONVENIETE
Se presenta formato acciones de mejora en las infraestructuras para este periodo. Formato aaciones de mejora 100%
4.1.4. Demostrar ante evidencia la implementacién de acciones
4 de mejora (correcswa o preventiva ante cualquier situacion que| SIN INCONVENIETE.
afecte la prestacion del servicio) o bien adquirido que permitan
tomar decisiones a que haya lugar o experiencias exitosas que
la meiora en la on del servicio
4.1.5. Contar con i 6 para la La EAS disefi6 un protocolo para la recepcion, tratamiento y respuesta a las PQRSDF con el objetivo de 1. Protocolo de PQRSDF. 100%
a las quejas, |informar, atender y direccionar de manera oportuna y pertinente las peticiones, quejas, reclamos, 2. Acta de socializacién del Protocolo de PQRSDF.
reclamos, felicitaciones y sugerencias en el marco de la X y iones recibidas a través de canal de comunicacién escrito (buzén de 3. Listado de asistencia y evidencias fotogréficas de la
ejecucion del objeto contractual. PQRSDF), por los beneficiarios atendidos en la modalidad familiar. Este protocolo se socializé tanto con el socializacion.
5 talento humano como con las familias usuarias en el mes de febrero SIN INCONVENIENTE
Se presenta formato de de los equipos P i Format de verificacion 100%
4.1.6. Asegurar que los equipos de medicién propios utilizados
6 para el cumplimiento utilizado para el cumplimiento del objeto SIN INCONVENIENTE
contractual o convenio cuentan con certificaciones iniciales de
I On v sus veri i intermedias.
4.2. EJE DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
ITEM . -
BLIEAEE OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION AU S PEVEHEREEN] EL CUMPLIMIENTO
4.2.1. Certificar el cumplimiento, seguimiento y revisién de los|1. Cumpliendo con la Politica de Seguridad de la Informacion. 1. Formato Compromiso de Confidencialidad 100%
asuntos correspondientes a la seguridad de la 6 Di formato Ci de Politica de de la 2.C de este
1 enmarcado er\ la normatividad interna del ICBF vigente en virtud SIN INCONVENIENTE firmado por la supervisora del contrato.
de la ejecucion del objeto del contrato.
4.2.2.  Suscribir un de de1. Ct de cot entre el ICBF y el representante legal de la empresa contratista u operador 1. Formato Compromiso de Confidencialidad 100%
confidencialidad el cual debe ser entregado al supervisor del|social. 2. Ci iso de it este
2 contrato una vez se firme el contrato. 2. Diligenciamiento Formato Compromiso de Confidencialidad SIN INCONVENIENTE firmado por el representante legal de la empresa contratista u
operador.( se soport6 primer informe)
4.2.3. Informar al supervisor en el momento que ocurran|En el periodo reportado no se han presentado incidentes de seguridad que afecten la disponibilidad y la NA 100%
incidentes de seguridad que afecten la disponibilidad, integridad|confidencialidad de la informacion.
3 ylo confidencialidad de la informacién del ICBF, en el marco de En este periodo no se ha presentado incidentes
la ejecucion del contrato.
4.2.4. Prever el plan de recuperacion y contingencia del servicio| Se cuenta con el plan de emergencia y contingencia Plan de contingencia 100%
contratado ante los eventos que puedan afectar el i
4 de la ejecucion de este. Sin inconveneinte
4.3 EJE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ALERTAS, INCONVENIENTE:! ITUACIONES ESPECIALE! % DE AVANCE EN
TEM OBLIGACION ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA S, INCOI S O SITUACIONES ESPECI S FUENTE DE VERIFICACION Cl

OBLIGACION

QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION

EL CUMPLIMIENTO
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Se presenta certificado de representante de seguridad en el trabajo Certificacion representante seguridad y salud en el trabajo 100%
4.3.1. Certificar que cuenta con un representante de seguridad y
salud en el trabajo, que cumpla con el perfil establecido en la
1 resolucién 312 del 2019 o a la norma que adicione, modifique o sin inconveniente
sustituya y garantice el cumplimiento de obligaciones
contractuales establecidas en el marco de la ejecucion del
contrato o convenio v la vigente.
43.2. Presentar la identificacion de peligros, valoracion de| @ EAS Présentara el protocolo de gesion de riesgo en el marco de la seguridad y salud en el trabajo. La EAS Matriz de riesgo 100%
2 fiesgos y i6n de controles, en el marco cuenta con matriz de identificacién de peligros y valoracién de riesgo de acuerdo a cada UDS. Sin inconveniente
de la seguridad y salud en el trabajo durante la ejecucion del
contrato o convenio.
4.3.3. Realizar la induccion al equipo de trabajo que se empleara| Induccién al talento humano. La representante de salud ocupacional realizé induccién al personal contratado Acta de induccién 100%
durante la ejecucion del contrato en materia de salud y seguridad|en materia de seguridad y salud en el trabajo.
3 en el trabajo. sin inconveniente
4.3.4. Suministrar a los colaboradores vinculados para la|La EAS ha suministrado al talento humano de para la 6n de Actas de entrega elemento de proteccion 100%
A ejecucién del contrato los de p 6n personalf acti Sin inconveniente
para la de sus
4.3.5. Presentar el concepto medico ocupacional favorable de|Certificacion Por la EAS del concepto medico ocupacional 100%
los colaboradores vinculados para la ejecucién del contrato o o . .
5 i Sin inconveniente Concepto medico ocupacional
convenio.
4.3.6. Formular e i el plan de pi , pi pla de emergencia 100%
y respuestas ante emergencias. . - .
6 Se encuentra en construccion plan de emergencia Sin inconveniente
4.4 EJE AMBIENTAL
ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO REPORTADO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ALERTAS, INCONVENIENTES O SITUACIONES ESPECIALES % DE AVANCE EN
LC OBLIGACION OBLIGACION QUE AFECTEN EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION FUEmE R VERHEREEN EL CUMPLIMIENTO
La EAS realiza actividades y acciones para el ahorro y usos eficiente del agua, energia, papel y manejo de Formato buenas précticas ambientales .SIGE 33 100%
4.4.1. Adoptar medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente| residuos.
1 del agua, energia, papel y manejo de residuos que se generen SIN INCONVENIENTE
durante la ejecucion del contrato de acuerdo con la political
ambiental de la entidad.
Cuando se de el caso la EAS presenté los permisos y/o autorizaciones ambientales como: permiso o registro Certificado de fumigacion 100%
sanitario, vertimientos, concesion de aguas, emision de ruido, emisiones atmosféricas. También aplica
4.4.2. Presentar los permisos y/o contratos de 6n. Se deben presentar cada 6 meses. La EAS a la fecha ha fumigado dos periodos .
P vigentes requeridas para prestacion del servicio. Asi como las Se soporta certificados de fumigacién para el mes de
i del ct de los req i noviembre
en dichos documentos.
Se adoptan las medidas para el y manejo ad do de los productos quimicos en formato manejo adecuado productos quimicos SIGE 35 100%
3 4.4.3. Adoptar las medidas necesarias para el aimacenamiento y, las UDS., La norma aclara que se soportan cada 6 meses. SIN INCONVENIENTE
manejo adecuado de los productos quimicos utilizados durante la
eiecucion del contrato de acuerdo con la idad vigente.
Se adopta en cada UDS, las medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposicién de los residuos Formato disposicion residuos especiales SIGE 37 100%
especiales y peligrosos. Se soporté informes anteriores, La norma aclara que se soportan cada 6 meses.
4 4.4.4. Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado SIN INCONVENIENTE
y la disposicién final de los residuos especiales y/o peligrosos
que se generen durante la eiecucion del contrato.
6n del plan de 1to basico: Limpieza, desinfeccion, residuos, control plagas etc. Se Formato plan de saneamiento basico SIGE 39 100%
soportd informes anteriores, La norma aclara que se soportan cada 3 meses.
5 4.45. Fvermu\ar e implementar pli_-m qe saneam_\emo que incluya| SIN INCONVENIENTE
como minimo los de limpieza y manejo
de residuos, controles de plaga y abastecimiento o suministro de
aqua potable, de acuerdo con la idad vigente.
Observaciones:

MARIA CONCEPCION GONZALEZ DE GALINDO

Ciﬂcfgz/u'c;z:’/ /"LC:V/QV &’) Cj}-\fffoz. e

Nombre y apellido del Representante Legal de la EAS

Firma del representante Legal de la EAS

MAYRA PATRON

Nombre y firma de quien revisé

Nombre y firma de quien aprob6

Antes de imprimir este documento,.. piense en el medio 3mbiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012




